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“今后出行更方便了！”3 月 30 日

上午，湖北省武汉市仁尚里社区的

居民王莉兴奋地说。当天，武汉公

交集团正式开通今年首批 16 条微循

环公交线路，与 8 条地铁线、23 个地

铁站无缝对接，新增公交站点 94 个，

覆盖武汉三镇居民小区 158 个、学校

29 所、医院 10 所、商业中心 17 处、景

点 2 处 ，填 补 公 交 出 行 空 白 道 路

29 处。

据了解，这 16 条微循环线路有

效消除了沿线居民小区公交出行空

白。武汉市汉口常飞街区域此前受

限于道路通行条件，一直无法开行

公交。现道路条件好转，675 路微循

环线路随即开通，并与地铁 7 号线常

码头站、地铁 3 号线云飞路站无缝对

接，极大地便利了沿线 14 个小区、数

万居民的公交出行。16 条微循环线

中 常 规 线 路 7 条 ，高 峰 营 运 线 路 9
条 。 高 峰 时 平 均 车 距 约 8 至 10 分

钟，线路平均长度 4.8 公里，一趟运

行时间在 15 分钟左右，有效发挥了

微循环线路短、频、快的优势，使社

区居民 15 分钟生活圈更加畅达。

据武汉公交集团营运部相关负

责人介绍，工作人员通过网络平台、

服 务 热 线 等 渠 道 广 泛 收 集 乘 客 诉

求，聚焦乘客集中反映的出行热点、

难点、痛点，按照“方便出行、填补空

白、加强接驳、需求导向、长度适度”

原则，结合道路情况和轨道交通建

设进度，通过实地调查和客流分析，

认真开展微循环线路的需求调研以

及线网布局的科学规划与设计，最

终拟定 16 条微循环线路运营方案。

后期，还将随着居民出行需求的变

化和道路通行条件的变换，适时优

化调整。

近 年 来 ，为 给 乘 客 提 供 更 高

效 、便 捷 的 公 交 出 行 服 务 ，武 汉 公

交 集 团 不 断 优 化 线 网 ，畅 通“ 主 动

脉 ”，织 密“ 微 循 环 ”，消 除 服 务 盲

区 ，加 强 与 地 铁 线 路 的 接 驳 ，打 通

市民出行“最后一公里”。目前，武

汉 公 交 营 运 线 路 达 538 条 ，其 中 微

循 环 线 路 166 条 ，覆 盖 武 汉 三 镇 。

武汉公交集团党委书记、董事长何

达 曹 表 示 ，下 一 步 ，武 汉 公 交 集 团

将根据市民出行需求，结合道路建

设 情 况 ，适 时 增 开 微 循 环 线 路 ，不

断提升服务质量。

武汉 微循环公交畅达15分钟生活圈

王梦迪

深圳地铁 1 号线高新园站早晚

高峰客流量大，被誉为深圳通勤高

峰期的重点“战场”。近日，该站在

出入口、通道、站厅、站台等公共区

域增设了高清摄像头，试点上线大

客流监测及预警系统。

实时数据精准研判客流

“以前面对通勤大客流，我们一

般采用人工观察站厅和通道标记的

方式确认乘客排队的长度，以此判

断是否启动或取消客流管控。”深圳

地铁相关负责人说，新增的高清摄

像头可通过视频画面分析实时统计

客流数据，并在车控室后台显示出

可视化图表，相比原先通过进出闸

机统计客流的方式更为细化。

高新园站试点上线的大客流监

测及预警系统可以让车站更快速、

准确地研判客流情况，更高效地组

织客流，从而提升乘客的进站乘车

效率。当客流增加时，系统也能实

时 提 醒 工 作 人 员 及 时 进 行 客 流

疏导。

此外，该系统还能记录一年内

的客流数据，帮助车站分析不同时

间段出入口、车站区域的客流特征，

不断优化高新园站常态化客流管控

措施。

高清“眼睛”监测异常事件

深 圳 地 铁 大 客 流 监 测 及 预 警

系 统 还 可 对 车 站 内 发 生 的 异 常 事

件 进 行 监 测 和 自 动 预 警 。 当 发 生

乘客在扶梯上逆行、摔倒等突发事

件时，车站内的高清“眼睛”会通过

画面分析，第一时间自动报警。相

比 以 前 工 作 人 员 巡 站 发 现 问 题 和

乘客求助，工作人员能够更加快速

到场处置异常事件。同时，该系统

还 能 帮 助 乘 客 通 过 视 频 追 踪 快 速

寻回遗失物品。

高新园地铁站 D 口还加装了显

示屏，乘客可看到车站各出入口和

通道的实时客流监控画面，灵活选

择进站口，有效降低单一出入口的

客流压力。“接下来，深圳地铁将继

续推进乘客在手机端查询出入口实

时进站时间功能。”相关负责人说。

深圳地铁 大客流监测系统提升乘车效率

京港地铁变电所试用
智能巡检机器人

本报讯 近日，京港地铁马家堡变电所上线了

一款智能巡检机器人，提升变电所运维水平，保障乘

客安全出行。

据了解，这是京港地铁在巡检方面的第一次智

能化尝试，带有“360°旋转手臂”的变电所智能巡检

机器人可以通过高清成像相机、红外热成像仪、超

声波传感器等对变电所机柜设备进行巡视，检查设

备是否正常运转、机器内部是否存在过热现象、仪

器是否漏电等安全问题。巡检频次由此前人工巡

检的 7 天一次变为 3 小时一次，将更早发现设备异

常情况，提升巡检效率及设备可靠性。

“这是一台由科大智能（合肥）科技有限公司设

计生产的国产智能机器人，我们现在是试运营阶段，

后续会根据各项数据指标的分析，以及机器人通过

自主学习不断提高数据识别精度和准确度的情况，

综合考虑是否大规模使用。”京港地铁技术工程经理

王江涛说。 （伍博闻）

“十四五”期间，南京交通将瞄

准国家战略、区域协调发展、提升南

京首位度、建设国际性消费城市、建

设交通强国等要求，努力建设枢纽

功能更强、网络辐射能力更优、一体

化共享水平更佳、物流组织效率更

高的综合交通运输体系。

“四站”联动布局
交通网络更优

“十四五”期间，南京将提升禄

口国际机场基础设施运输保障能

力，续建 T1 航站楼南指廊工程，启

动三期扩建工程，打造长三角世界

级机场群重要枢纽机场，并启用六

合马鞍机场民用运输功能，稳步推

进通用航空发展，推进高淳通用机

场工程建设。

同时，南京将积极推进多个交通

枢纽建设，包括南京禄口机场空铁联

运枢纽，推动扬镇宁马、宁宣铁路等

高速铁路正线引入机场；建设江海转

运的海港枢纽，重点加快龙潭、西坝、

铜井、七坝四大公用港区泊位和集疏

运体系建设；建设新南京北站综合客

运枢纽，完善南京、南京南、南京北、

禄口机场“四站”联动格局。

“十四五”期间，南京将构建一

体衔接的多层次轨道网，完善直连

全国的高速铁路网。南京将建设宁

淮铁路、南沿江铁路、北沿江铁路、宁

宣铁路、扬镇宁马铁路等项目，到

2025年，全市高速铁路里程达到 369

公里，较“十三五”末增加 135公里。

“轨道上的都市圈”也在加速发展中，

南京将加快构建辐射周边市（县）的

都市圈城际网，推进宁马城际、宁仪

扬城际、宁滁城际等项目建设。

在公路领域，南京致力于优化高速公路网络布局，到 2025

年，全市总里程达 600公里以上。“十四五”期间，南京将进一步

完善普通国省干线公路网络，并构建多方式立体、功能复合的

过江通道体系，全力支撑拥江融合发展，至 2025年，全市域已建

和在建过江通道 19座，基本满足跨江城镇组团发展需求。南

京还将推进农村公路转型提升，为服务美丽乡村建设、推进农

业农村现代化提供更好保障。

公共交通协同融合 物流体系加速发展

“十四五”期间，南京将拓展优化民航国际客运航线网络，

基本实现 1日联通全球，与东北亚和东南亚主要城市形成“4小

时航空交通圈”，推动实现南京与长三角中心城市、省内各设区

市间享受 1—1.5小时高铁服务，南京都市圈享受 1小时公交化

通勤客运服务。

在城市交通领域，深化公交都市创建成果，构建以轨道交

通为骨干、多层次地面公交为网络、慢行交通为延伸的多样化

公共交通服务体系，并且加快推动城市轨道建设，优化地面公

交线网布局，促进与轨交两网融合。在此基础上，南京将继续

开展绿色出行创建行动，推进步行和自行车等慢行交通系统、

无障碍设施建设。

从“宜铁则铁、宜公则公、宜水则水、宜空则空”的多式联运

角度，南京将统筹多种运输方式协调发展，加快构建综合交通

运输区域、国内、国际循环体系，提升交通运输集聚高端资源、

支撑产业发展、扩大对外开放的综合效应。与此同时大力发展

高铁货运，在南京北站预控股道和站台等承载高铁快运的基础

设施。到 2025年，全市所有区完成农村物流达标建设，力争所

有区建成城乡物流示范区。

“新基建”成新发力点 创建“信用交通城市”

围绕智慧交通基础设施、5G在交通运输领域的应用、交通

大数据应用三方面，南京交通将加大新型基础设施建设力度，

并建设集公、铁、水、空各种运输方式，城市、区域交通一体化的

综合交通运输信息管理平台（TOCC）。此外，南京将打造沿江港

口绿色示范区，实施秦淮河绿色航道建设专项行动，建设一批

美丽公路，并依托新技术，继续推进完善治超非现场执法体系，

健全与疫情常态化防控相适应的交通保畅和管控机制。

深化交通运输综合行政执法体制改革，也是南京交通在“十

四五”期间发展的重要内容。南京将指导和推动各区交通运输

综合行政执法改革工作，提升交通运输规划跨部门间协调对接

水平，扎实推进交通基础设施国土空间控制规划工作，建立健全

交通运输法规体系，推进综合交通、城市公共交通以及新业态规

范发展等领域立法工作。另一方面，南京将加快推进信用交通

建设，建立健全行业信用制度，创建“信用交通城市”，加快与发

改、公安、铁路、民航等部门沟通协调，在交通出行与物流领域加

强信用建设，开展重点领域失信行为专项治理。
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三月四月春正浓，踏青赏景正当时，随

着疫情防控形势向好，杭州、西安、广州、武

汉、青岛等城市纷纷迎来旅游旺季。公交

专线串起城市风光，优化运营保障地铁运

力，出租汽车无缝接驳……在疫情常态化

防控的前提下，城市交通企业各显其能，保

障乘客安全舒心出游。

刘怡伸 伍博闻 特约记者 关华波 通讯员 产启斗 吴越

春暖花开 畅快出游
——城市交通精心服务旅游季

武汉地铁车站内来往的乘客。 王轲 摄

广州“华林—步行街1线”。 吴越 供图

2021数据中心高质量发展
大会组委会成立

本报讯 近日，2021 数据中心高质量发展大会组

委会会议在京召开，会议介绍了大会筹备情况并宣

布大会组委会正式成立。

本次会议共有来自工业和信息化部新闻宣传中

心、中国信息通信研究院、腾讯、百度、阿里巴巴、美

团、中国人民银行、北京交通大学、人民网、中国交通

报社等单位和机构的数十位专家参与，共话数据中心

产业高质量发展之路。会上，工业和信息化部新闻宣

传中心总编辑王保平向主任委员、副主任委员和专家

委员颁发聘书。组委会成员交流发言并表示，在产业

界各方的协同下，数据中心高质量发展大会将会成为

业界的权威会议品牌。未来，大会组委会全体成员

将加强沟通、搭建平台，共同推动数据中心技术创

新，夯实数字社会“底座”，推进我国数据中心产业乘

着“新基建”的东风实现更高质量发展。 （陈鹏）

西湖垂柳，繁花似锦，杭州市迎来了不少踏青

游客。“乘坐公交出游，不仅能欣赏沿途风景，还能

领略城市人文。”游客程先生已经不是第一次来杭

州玩，熟悉了路线后他更喜欢选择公交出行，“坐

着大红豆旅游专线，经过净慈寺、杭州动物园等著

名景点，然后到西湖走走停停，真是悠闲惬意！”

除了开通多条旅游专线，杭州公交集团还面向企

业团建、学校春游、团体采风等提供定制包车服务。

昆明公交集团则上线运营了“合乘公交”业

务，匹配满 3 人即可成团出行，车型和目的地均可

由乘客自主选定。首批线路分别在昆明火车站、

昆明南站、长水机场等固定地点设置乘车点。

3 月 30 日，广州公交集团电车有限公司举行

了“华林—步行街 1 线”便民服务车线路开通仪式，

线路途经上下九步行街、华林寺、陈家祠、锦纶会

馆等标志性景点，更实现了和地铁 1 号线、6 号线、

8 号线多个站点的无缝接驳。线路设置“寻”“味”

两个系列主题车厢，通过铺设石纹地板、布置花厅

吊顶，为乘客营造置身西关大屋的观感。在接近

人眼视觉高度的站牌中部，还贴心地布置了一张

当前站点周边资讯的放大地图及景点、老字号的

具体地址。搭乘该线路，不仅畅享便捷出行，还能

一路品尝沿线的各式美食，品味西关文化韵味。

据介绍，该公司下一阶段将利用便民线平台

继续创新文旅融合模式，探索多点合作、多元发展

之路，通过打造优质品牌线路，共同推动华林街、

西关片区传统品牌升级发展，让更多游客感受广

州的老城风韵和新城风貌。
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西安博物院、青龙寺遗址公园、西安新植

物园、吾悦广场……西安地铁 5 号线一路串联

起了不少景区和商场。连日来，随着气温渐

暖，不少人前往西安“打卡”名胜古迹、遍尝特

色小吃。

“ 清 明 假 期 期 间 ，我 们 累 计 运 送 乘 客

1414.57 万人次，日均客运量 353.64 万人次，同

比增长 189.16%。”西安地铁相关负责人表示，

在接下来的周末及“五一”假期将继续密切关

注客流变化，适时加开备用列车，及时疏导突

发大客流，并相应提前高峰运行时段，对各线

路降峰时间进行调整。

武汉樱花盛开，吸引了不少游客前来观

赏。针对春季可能出现的客流高峰，武汉地

铁专项制定行车组织方案，优化行车方案，确

保运力充足。例如，在重要区段临时调整交

路，改按单一大交路组织运营。此外，武汉地

铁还及时在重点车站增加临时引导标志，为

外地游客指明出行方向。

上 海 的 郁 金 香 展 、樱 花 节 等 花 展 活 动

陆 续 举 办 。 樱 花 节 期 间 ，上 海 地 铁 在 双 休

日 增 加 7 号 线 、15 号 线 的 备 车 。 对 于 毗 邻

公园、绿地等春游活动的重点车站，上海地

铁 增 加 现 场 客 运 服 务 力 量 ，如 果 车 站 出 现

瞬 间 大 客 流 ，根 据 情 况 采 取 间 歇 式 限 流 措

施 ，保 障 车 站 的 正 常 运 营 秩 序 及 乘 客 安

全。此外，上海地铁还加强与火车站、长途

汽 车 站 等 交 通 枢 纽 的 信 息 互 通 ，及 时 掌 握

客流动态，合理布局路网运力。
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作为城市出行的重要一环，出租汽车接过

公交、地铁的接力棒，为乘客提供灵活、快速的

城市便捷出行服务。

日前，广州白云（广交）公司组织安排 1000
辆优质出租汽车，分批前往广州南站、白云机场

接驳深夜到达乘客。同时安排调度人员现场指

挥，结合调度服务中心后台实时监控，准备充足

应急运力保障顺畅出行。广州白云（广交）公司

通过车载智能终端、ADAS 辅助系统、企业信息

系统等多种智慧手段，加强对司机教育监管，为

广大乘客提供优质、安全、便捷的出行服务。

为迎接旅游节等大型活动，江苏扬州对市

区 1838 辆出租汽车的车容车貌、车辆标识、车

内服务设施以及文明经营行为进行检查、提

醒、监督。在硬件提升的同时，扬州也对出租

汽车从业人员加强了管理。“城市客运行业与

市民游客联系最为密切，从业人员的一句话、

一个举动都可能影响一个行业甚至一个城市

的形象。”扬州市城市客运管理处党总支书记

张安顺说。

此外，天津、青岛等城市也积极应对春季客

流需求增加。天津开通公共交通调度服务中心

96880，24 小时提供即时订车和预约订车两项服

务，合理调度车辆，并为乘客出行提供高效保

障。针对计价表计价“太快了”、司机载客“太挑

了”、绕行路线“太远了”等问题，青岛加强对出

租汽车行业挑客、拒载、绕路等不良行为的核

查，并对严重扰乱出租客运市场秩序的驾驶员

进行处罚，杜绝该类现象发生。
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南京加快建设高质量综合立体交通网络。
本文图片由 南京市交通运输局 提供


